
Unser Auftraggeber hat sich als zum Ziel gesetzt als Pionier die Zukunft digitaler
Infrastrukturen in der Energiebranche zu prägen. Das Unternehmen entwickelt zuverlässige
und sichere IoT-Lösungen, um die Digitalisierung der Versorgungsnetze voranzutreiben.
Dabei erschließt das Unternehmen mit über 800 Mitarbeitern seinen Kunden neue,
zukunftsfähige Geschäftsfelder für die Smart Cities von morgen. Für diesen Mandanten sind
wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt am Standort in Ettlingen bei Karlsruhe im Rahmen der
Festanstellung  auf der Suche nach einem qualifizierten:

Second Level Supporter im Linux Umfeld (m/w/d)

Job-ID: CF-00004647
Ort: Ettlingen
Remoteanteil / Home Office: 40%

Ihre Hauptaufgaben:

Technische Hilfestellung für die Netzleittechnik in unseren Kundensystemen im Energie-
und Versorgungssektor
Technische Unterstützung bei Inbetriebnahmen vor Ort
Nachstellen von Fehlerbilder in Kunden- oder Testsystemen sowie Abstimmung dieser
mit den Fachbereichen 
Unterstützung der Kunden und Partner bei der Lösung technischer Fragestellungen

Ihre fachlichen Voraussetzungen:

Ein abgeschlossenes technisches / naturwissenschaftliches Studium, eine
abgeschlossen IT-Ausbildung oder eine nachweislich vergleichbare Qualifikation
Erste Berufserfahrung im IT-Support (idealerweise im Linux- oder UNIX-Umfeld)
Kenntnisse in den Bereichen Linux / Unix 
Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Ihre persönlichen Voraussetzungen:

Eine selbstständige, motivierte Arbeitsweise 
Eine kundenorientierte Arbeitsweise

Unser Mandant bietet:

Ein attraktives Gehaltspaket
Flexible Arbeitszeiten



Mobiles Arbeiten
Ein 6-monatiges Onboarding-Programm und eigener Pate
Interne, externe und digitale Weiterbildungsmöglichkeiten
Bezuschussung der betrieblichen Altersvorsorge mit 20% statt der gesetzlich
vorgeschriebenen 15%)
Bike-Leasing
Eine optimale Gesundheitsvorsorge mit zahlreichen Präventionsangeboten (z.B.
Lungenfunktionstests, Hautscreenings oder Herz-Kreislaufuntersuchungen)
Unterstützung bei der Planung Ihrer Eltern-, Teil- oder Pflegezeit
Exklusive Angebote bei über 600 namhaften Anbietern über die Online-Plattform
Corporate Benefits
Exklusive Angebote in den Bereichen Kultur-, Sport- und Freizeitevents über die
Plattform Ticketsprinter
Transparenz und Kommunikation als Pfeiler der Unternehmenskultur
Ein hochmotiviertes Team und Eine partnerschaftlicher Arbeitsatmosphäre

 

Ihr Ansprechpartner:
Steffen Hahn
auteega GmbH
Kaiserring 14-16
68161 Mannheim

Telefon: +49 151 624 363 99
E-Mail: steffen.hahn@auteega.com
Jetzt bewerben

https://www.auteega.com/stellenangebote/details/?jobid=c05d1f00-9e49-11ed-838d-0242ac130004&apply=true

