aut=ega

Unser Mandant mit Hauptsitz in Ludwigshafen ist ein Unternehmen, das sich auf die Konzeption, die
Umsetzung und den Betrieb von innovativen IT-Anwendungen sowie sicherer IT-Infrastruktur-Services fir die
digitale Transformation spezialisiert hat. Das Unternehmen beschaftigt aktuell etwa 150 Mitarbeiter an funf
Standorten.

Fir den Standort in Ludwigshafen sucht unser Kunde zum nachstmoglichen Zeitpunkt im Rahmen der
Festanstellung einen qualifizierten:

Job-ID: CF-00003714
Ort: Ludwigshafen

Thre Hauptaufgaben:

¢ Sie beraten Kunden und konzeptionieren fiir diese passende IT-Losungen gemeinsam mit den
Spezialisten aus den Fachteams

Sie fungieren als der zentraler Ansprechpartner fiir die Thnen zugeordneten Kunden

Sie iibernehmen die Koordination der Kundenprojekte und Betriebsthemen

Sie unterstiitzen Thre Kunden dabei deren Business-Anforderungen in technische Losungen umzusetzen
Sie sind fiir die Einhaltung der vereinbarten Service-Level-Agreements verantwortlich und sichern
dadurch die Servicequalitat

Ihre fachlichen Voraussetzungen:

¢ Eine erfolgreich abgeschlossene IT-technische Ausbildung und mehrjahrige Berufserfahrung

e Nachweisbare Praxiserfahrung in einem der folgenden Bereiche - technische Projektleitung,
fachiibergreifende Architektur-/Losungskonzeption, technischen Kundenberatung

¢ Sie haben eine breite Erfahrung in IT-Infrastruktur- und Softwareentwicklungs-Themen

e Erfahrung im Bereich Betriebsfiihrung

e ITIL V3 /ITIL V4 Zertifizierung (nice to have)

¢ FlieBende Deutschkenntnisse

¢ Gute Englischkenntnisse

Thre personlichen Voraussetzungen:

¢ Ein gutes Kommunikationsverhalten
¢ Ein hohes MalS an Belastbarkeit und Flexibilitat
e Ein hohes Mafs an Kunden- und Dienstleistungsmentalitat

Unser Mandant bietet:

Die Mitarbeit in einem innovativen Unternehmen mit einer familiaren Unternehmenskultur und flachen
Hierarchien sowie eine flexible Arbeitszeitgestaltung mit der Option auf Home-Office. Dazu kommen eine der
Position angemessenen Vergiitung, eine attraktive Firmenwagenregelung (falls zur Austibung der Tatigkeit ein
Dienstwagen benotigt wird), ein konfigurierbares Dienstfahrrad sowie zahlreiche individuelle Sozialleistungen.
Das moderne Arbeitsequipment und beste individuelle Entwicklungs- und Weiterbildungsmoglichkeiten runden



das Gesamtpaket ab.

Thr Ansprechpartner:
Erik Lauer

auteega GmbH
Kaiserring 14-16

68161 Mannheim

Telefon: +49 621-122664-20
E-Mail: erik.lauer@auteega.com
Jetzt bewerben


https://www.auteega.com/stellenangebote/details/?jobid=b0d46be8-a741-11eb-96a8-38e642eb6454&apply=true

