
Unser Kunde ist ein Betreiber von Hochsicherheitsrechenzentren in der TechnologieRegion
Karlsruhe. Seit 1999 hat sich das Unternehmen darauf spezialisiert, individuelle
Rechenzentrumsflächen, Housing- sowie Managed-Service-Lösungen für die Anforderungen
seiner Geschäftskunden zu realisieren. Die klassischen Telekommunikationsdienste runden
dabei das Gesamtportfolio ab. Basierend auf einer soliden Gesellschafterstruktur ist unser
Mandant ein leistungsstarker und verlässlicher Partner. Einzigartig in der Region ist darüber
hinaus die Kombination von eigenen Rechenzentren und eigener flächendeckender
Glasfaserinfrastruktur.

Systems Engineer - Managed Services (m/w/d)

Job-ID: CF-00004467
Job-Ort: Karlsruhe
Remoteanteil / Home Office: 80%

Ihre Hauptaufgaben:

Eigenverantwortliche Planung und Realisierung von Kundenprojekten und
kundenspezifischen Lösungen in unseren Rechenzentren
Durchführung von Wartungs- und Pflegearbeiten am eigenen Backend und an
Kundenlösungen
Bearbeitung von Serviceanfragen und Remote Hands Aufträgen
Sicherstellung des reibungslosen Betriebs des Managed Service Backends und der
Kundenlösungen
Bearbeitung von internen Projekten zur Optimierung von Arbeitsabläufen
Teilnahme an der "Rufbereitschaft" nach intensiver Einarbeitung (Unser Kunde hat im
Bereich der Rufbereitschaften ein sehr interessantes Arbeitszeitmodell)

Ihre fachlichen Voraussetzungen:

Ein abgeschlossenes Studium im Bereich Informatik (oder einen anderen technischen
Bereich) oder eine abgeschlossene Ausbildung zum Fachinformatiker für
Systemintegration
Praktische und theoretische Kenntnisse in Bereichen wie Server, Netzwerk,
Internetdienste, Firewalls, Monitoring und Configuration Management
Solide Linux (Bash) und Windows Server Kenntnisse
Erfahrungen mit Scripting, agilen Methoden (Kanban) oder einem Ticketing-System sind
ein Plus
Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift



Ihre persönlichen Voraussetzungen:

Eine hohe Eigenmotivation und Interesse an der eigenen Weiterentwicklung
Sehr gute kommunikative Fähigkeiten
Eine sehr strukturierte, proaktive und kooperative Arbeitsweise und eine ausgeprägte
Kundenorientierung

Unser Mandant bietet:

Ein attraktives und der Position angemessenes Gehaltspaket
betriebliche Altersvorsorge
JobBike
Flexibles Arbeitszeitmodelle mit der Möglichkeit zum mobilen Arbeiten
30 Kalendertage Urlaub
Gute Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten
Moderne Räumlichkeiten in einem der attraktivsten Stadtteile von Karlsruhe
Sehr guter Anschluss an den ÖPNV, den Regional- und Fern-Bahnhof sowie den
Autobahnanschluss
Modernes IT-Equipment
Top-Smartphone (natürlich auch zur privaten Nutzung)
Getränke- und Obst-Flatrate
verschiedene Gutscheine
Ein sympathisches Team und eine angenehme und offene Arbeitsatmosphäre
Flache Hierarchien mit einer regionalen Gesellschafterstruktur

 

Ihr Ansprechpartner:
Steffen Hahn
auteega GmbH
Kaiserring 14-16
68161 Mannheim

Telefon: +49 151 624 363 99
E-Mail: steffen.hahn@auteega.com
Jetzt bewerben

https://www.auteega.com/stellenangebote/details/?jobid=7619490a-2f90-11ed-87a8-0242ac160003&apply=true

