
Unser Kunde ist mit rund 150 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ein etablierter Dienstleister
im Kerngebiet Hessen, Rheinland-Pfalz und Saarland. Das Unternehmen gewährleistet die
zuverlässige und termingerechte Abrechnung von mehreren Millionen elektronischen und
papiergebundenen Verordnungen pro Monat. Für diesen Kunden suchen wir im Rahmen der
Festanstellung am Standort Darmstadt zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen:

Mitarbeiter Qualitätssicherung für Apothekensoftware (m/w/d)

Job-ID: CF-00007404
Job-Ort: Darmstadt
Remoteanteil / Home Office: 50%

Gesucht wird eine fachlich starke Persönlichkeit aus dem pharmazeutischen oder
kaufmännischen Umfeld, die als Bindeglied zwischen Apothekenpraxis, Kundenanforderungen
und Softwareentwicklung agiert. Der Fokus liegt weniger auf technischem IT-Wissen, sondern
vielmehr auf dem Verständnis von Apothekenprozessen, Warenwirtschaft bzw.
kaufmännischen Abläufen sowie dem Interesse an Softwaretests und Qualitätssicherung

Ihre Hauptaufgaben:

Durchführung von Tests neuer Softwareversionen vor der Freigabe
Prüfung der fachlichen und funktionalen Umsetzung definierter Anforderungen
Dokumentation von Fehlern, Testergebnissen und Auffälligkeiten im Ticketsystem
Nachverfolgung und Überprüfung behobener Fehler
Priorisierung von Fehlern und Anforderungen
Bearbeitung von Anfragen im Second-Level-Support
Mitwirkung bei der Analyse, Beschreibung und Bewertung neuer Anforderungen
Zusammenarbeit mit den Bereichen Entwicklung und Kundenbetreuung
Eigenverantwortliche Betreuung und Weiterentwicklung definierter Fachbereiche,
beispielsweise:
- E-Rezept
- Rechnungswesen
- Warenwirtschaft 
- Schnittstellen zu Drittsystemen
Mitwirkung bei der kontinuierlichen Verbesserung von Softwarelösungen und internen
Prozessen

Ihre fachlichen Voraussetzungen:



Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung als im kaufmännischen oder pharmazeutischen
Bereich oder vergleichbare Qualifikation
Idealerweise Berufserfahrung in einer Apotheke (PTA, PKA oder vergleichbare
Qualifikation)
Erfahrung im Bereich Softwaretest und Qualitätssicherung von Vorteil
Kenntnisse im Anforderungsmanagement und in der Fehleranalyse
Sicherer Umgang mit Ticketsystemen und strukturierter Dokumentation
Berufserfahrung im Rechnungswesen, in der Buchhaltung oder im DATEV-Umfeld vpn
Vorteil
Verständnis für betriebliche Abläufe, Warenwirtschaft und kaufmännische
Zusammenhänge

Ihre persönlichen Voraussetzungen:

Hohes Maß an Eigenverantwortung und Durchsetzungsvermögen
Analytisches Denken und strukturierte Arbeitsweise

Unser Mandant bietet:

Attraktive Vergütung
Entwicklungspotenzial
30 Tage Urlaub
37,5-Stunden-Woche
Flexible Arbeitszeiten
Home-Office-Option
Weihnachtsgeld und Treueprämie
Essensgeld
Fahrtkostenzuschuss
Betriebliche Altersversorgung

 

Your Contact Person:
Sebastian Lammich
auteega GmbH
Kaiserring 14-16
68161 Mannheim

Phone: +49 151 2288 6245



E-Mail: sebastian.lammich@auteega.com
Apply now

https://www.auteega.com/en/job-offer/details/?jobid=96935b4c-73e0-11f1-a132-623599f7c92f&apply=true

